Allegato 1
KPI E MONITORAGGIO

AUTOPARCO AZIENDALE

KPI E MONITORAGGIO

11 presente allegato definisce gli indicatori KPI (Key Performance Indicators) adottati dalla Societa ai fini del
monitoraggio, controllo, tracciabilita, prevenzione delle anomalie e verifica dell’efficienza gestionale

dell’autoparco aziendale.

KPI Descrizione Unitadi | Frequenza Soglia / Esito
misura | monitoraggio | Obiettivo
Percentuale registri | Registri macchina % Mensile > 95%
completi compilati
correttamente
Consumi litri/km | Rapporto L/km Mensile Parametro
per veicolo consumi/carburante interno
per mezzo
Scostamenti Anomalie N. Mensile =< soglia
superiori alla soglia | consumi/percorrenze definita
Numero anomalie Totale anomalie N. Mensile Monitoraggio
rilevate registrate
Numero anomalie | Anomalie risolte nel | N. Mensile > anomalie
chiuse periodo aperte
Tempi medi Tempo medio di Giorni Mensile < termine
chiusura anomalie risoluzione interno
Spese manutentive | Costi manutenzione | € Trimestrale | Contenimento
per veicolo per mezzo spesa
Utilizzi fuori orario | Utilizzi autorizzati N. Mensile Monitoraggio
extra orario
Rifornimenti fuori | Numero rifornimenti | N. Mensile Riduzione
convenzione extra convenzione progressiva
Sinistri per veicolo | Numero sinistri N. Trimestrale | Riduzione
registrati progressiva
Audit eseguiti/non | Verifiche interne N. Semestrale 100%
eseguiti programmate esecuzione

VERIFICA E MONITORAGGIO

I KPI sono monitorati dal Responsabile dell’Autoparco, dagli uffici competenti e dal sistema dei
controlli interni ai fini della verifica dell’efficienza gestionale, della prevenzione delle anomalie e del
monitoraggio dei rischi amministrativi e corruttivi.
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Ufficio Controllo Interno
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