
Il Nostro Modo di Lavorare:
Principi e Pratiche di
Palermo Energia S.p.A.
Una guida per orientarsi nel nostro quadro di governance, 

etica e operatività.

Questa raccolta non è un semplice manuale di regole,
ma la narrazione della nostra identità aziendale. 
Descrive i principi che ci guidano, le procedure che 
garantiscono la nostra efficienza e l'integrità che 
protegge la nostra reputazione. 
Comprendere questo sistema significa essere parte 
attiva del successo e della solidità di Palermo Energia.



I 5 Pilastri che Sostengono la Nostra Azienda

Per comprendere appieno Palermo Energia, abbiamo organizzato le nostre norme e i nostri 
valori in cinque pilastri fondamentali. Questo approccio ci permette di passare dal 'perché' 

esistiamo al 'come' operiamo ogni giorno, mostrando come ogni regola discenda da un 
principio più alto. Ogni pilastro è un elemento essenziale della nostra struttura.

IDENTITÀ VALORI QUOTIDIANITÀ OPERATIVITÀ CONTROLLO



Pilastro 1: La Nostra Identità
Chi Siamo e Qual è il Nostro Scopo Fondamentale

Punti Chiave (estratti dallo Statuto):

Le nostre fondamenta sono definite nello 
Statuto. Siamo una società per azioni a 
socio unico, strumento operativo della 
Città Metropolitana di Palermo.

La nostra missione è fornire beni e servizi 
essenziali, operando come una società “in 
house”.

• Denominazione: Palermo Energia S.p.A.
• Socio Unico: Città Metropolitana di Palermo (capitale 

sociale 100% detenuto).
• Oggetto Sociale: Produzione di beni e servizi

Strumentali all’attività della Città Metropolitana di 
Palermo (es. gestione impianti, manutenzioni, pulizia, 
servizi energetici).

•  Vincolo di Fatturato: “Oltre 1’80% del fatturato della 
società deve derivare da compiti effettuati in favore 
dell'ente pubblico unico socio” (Art. 4, Statuto).



La nostra governance assicura una 
gestione trasparente e un controllo 
rigoroso. Ogni organo ha
ruoli e responsabilità definite per 
garantire il corretto funzionamento 
della società in linea con gli 
obiettivi del socio unico.

La nostra Struttura
di Governance



11 nostro Codice Etico non è un documento formale, ma il fondamento della fiducia che i 
nostri stakeholder ripongono in noi. Definisce i principi di legalità, correttezza, 
trasparenza e lealtà che guidano ogni nostra azione.

Il Codice Etico è un elemento essenziale del Modello di Organizzazione e Gestione (D.Lgs. 
231/2001), adottato per prevenire la responsabilità penale d'impresa e promuovere una 
cultura dell'integrità.

Pilastro 2: I Nostri Valori
Il Codice Etico: La Nostra Bussola Morale



Principi Guida per Ogni Decisione
Dal rispetto della legge alla tutela della persona, i nostri principi si traducono in comportamenti concreti 
che ci aspettiamo da chiunque operi per Palermo Energia.

Collegamento: Questi valori sono rafforzati dal nostro Programma Biennale per la Trasparenza e 
l'Integrità, che assicura l'accessibilità dei dati e promuove il controllo diffuso. (Fonte: P.T.T.I. 2025-2026).



Pilastro 3: Le Regole del Gioco Quotidiano
La Gestione delle Presenze: Precisione e Responsabilità



L’Uso dei Beni Aziendali e il Codice Disciplinare



Pilastro 4: Operare con Integrità
Il Processo di Acquisizione: Trasparenza, Concorrenza, Efficienza 



Mappatura delle Aree di Rischio Corruzione



Pilastro 5: Monitoraggio e Miglioramento
L’Organismo di Vigilanza (OdV): Il Nostro Garante Interno



Il Controllo in Azione: L’Esempio della Verifica Semestrale



Ciascuno di Noi è Custode della Nostra Integrità
I principi e le pratiche che abbiamo esplorato non sono solo obblighi, ma la garanzia della 

nostra reputazione, della nostra efficienza e del nostro futuro. L'integrità di Palermo 
Energia è costruita sull’impegno quotidiano di ogni singola persona.

Sappiamo Abbiamo una Applichiamo Agiamo con Monitoriamo e
chi siamo. guida morale. le regole ogni trasparenza nelle miglioriamo

giorno. aree strategiche. costantemente.

Queste regole sono il nostro patrimonio. Ciascuno di noi ne è custode.
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